แจ้งระบบโทรศัพท์ขัดข้อง
เนื่องจากปัญหาอุทกภัยปี  ๕๔
 
ตามที่ได้เกิดอุทกภัยครั้งร้ายแรงในรอบ ๕๐ ปีของประเทศไทย ทำให้บริเวณพื้นที่ ทอ. ณ ที่ตั้ง 
ดอนเมือง  เกิดน้ำท่วมขังระดับน้ำมีความสูงประมาณ  ๑  เมตร ส่งผลกระทบต่อระบบโทรศัพท์ ตัวเครื่องโทรศัพท์  รวมทั้งข่ายสายโทรศัพท์ทั้งต้นทางและปลายทางของห้องปฏิบัติงานและบ้านพักอาศัยของ ทอ.
เกิดความเสียหายเป็นจำนวนมาก  กองโทรศัพท์ กสท.สอ.ทอ.ได้เร่งดำเนินการฟื้นฟูระบบโทรศัพท์ให้กับส่วนบังคับบัญชาในทุกหน่วยงาน  ตลอดจนบ้านพักอาศัยของข้าราชการ ทอ. ให้สามารถใช้งานได้ในระหว่างที่ระดับน้ำท่วมเริ่มลดลง  แต่เนื่องจากยังมีอาคารสถานที่ของบางหน่วยงานมีความเสียหาย ทำให้ต้องเปลี่ยนแปลงจุดติดตั้งโทรศัพท์จากเดิม หรือต้องปรับปรุงสถานที่ทำงานใหม่  จึงทำให้ จนท.ไม่สามารถให้บริการติดตั้งโทรศัพท์ได้อย่างทั่วถึง  จึงขอให้หน่วยงาน หรือเจ้าของบ้านพักอาศัย ที่ยังมีหมายเลขโทรศัพท์ขัดข้อง กรุณาแจ้งโดยตรงได้ที่  e-mail : kasem@rtaf.mi.th  หรือโทรสารหมายเลข  ๒-๓๙๗๓ และ 
๒-๕๑๑๓  พร้อมทั้งแนบแผนผังจุดที่ต้องการติดตั้งโทรศัพท์  หรือหมายเลขโทรศัพท์ที่ขัดข้อง  พร้อมแจ้งชื่อ
ผู้ที่ติดต่อประสานและหมายเลขโทรศัพท์ในการติดต่อ  (ตัวอย่างแผนผังตามแนบ )
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